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Meniwa/ﬁan Kesan yang Bertahan Lama

Jika Anda baru saja mulai bekerja sebagai manajer di salah satu departemen di sebuah perusahaan besar,
dan Anda sangat bahagia karena bisa mendapat posisi tersebut di sebuah perusahaan kelas atas, tetapi di
saat yang bersamaan, Anda juga merasa sedikit gugup. Anda merasa kurang nyaman bertemu dengan orang
lain untuk pertama kali. Walaupun Anda mencoba untuk bersikap baik dan ramah, karyawan lain mungkin
mengatakan bahwa Anda terlihat dingin dan sulit didekati. Anda tidak yakin di bagian mana Anda membuat
kesalahan dan akan sangat senang jika dapat membuat kesan pertama yang baik, terutama pada orang-
orang yang akan Anda pimpin. Apa yang dapat Anda lakukan untuk membuat kesan pertama yang baik di

perusahaan baru Anda ini?

Memulai pekerjaan baru di perusahaan terkenal memang sangat mengesankan, dan hal ini dapat membuat
Anda sedikit gugup. Membuat kesan yang baik di saat pertama Anda bertemu seseorang sangatlah penting
karena itu adalah hal yang paling diingat orang. Perusahaan dan karyawan Anda akan menghargai apabila
Anda menyenangkan dan ramah sewaktu pertama kali mereka bertemu Anda, tetapi hal itu jangan sampai
berhenti sampai di situ. Sangatlah penting jika mereka terus memiliki kesan yang positif, kepercayaan dan
rasa hormat pada Anda. Langkah-langkah berikut dapat membantu Anda meninggalkan kesan
menyenangkan yang permanen.
1. Tersenyumlah - selalu miliki senyum di wajah Anda ketika pertama kali Anda bertemu seseorang.
Ini akan membuat Anda terlihat ramah dan percaya diri. Orang menyukai seseorang yang
tersenyum, karena mereka terlihat mudah didekati dan mudah diajak bicara. Ini akan membuat

orang lain merasa nyaman, terutama para rekan kerja Anda.



Jadilah pendengar yang baik - dengan mendengarkan dengan penuh perhatian pada orang lain,
Anda akan membuka pintu kepercayaan pada Anda. Setiap orang suka bicara mengenai diri mereka
sendiri jadi bertanyalah pada mereka dan dengarkan. Memberikan perhatian Anda pada orang lain,
daripada berbicara mengenai diri Anda sendiri, menunjukkan Anda sangat tertarik. Ini akan
membuat Anda menonjol karena setiap orang menghargai pendengar yang baik.

Lihat mereka langsung pada matanya - untuk menunjukkan orang lain bahwa Anda mudah didekati
dan merasa nyaman, jabat tangan mereka dengan mantap, lihat mereka secara langsung pada
matanya dan tersenyumlah. Hal ini tidak pernah gagal! Ini akan menciptakan hubungan antara dua
pihak yang bertemu. Setiap orang senang dengan orang yang terlihat ramah dan percaya diri.
Ingatlah nama-nama - setiap orang menyukai bunyi nama mereka sendiri. Oleh karena itu,
sangatlah penting untuk mengingat nama-nama. Tidak selalu mudah untuk mengingat nama
seseorang, terutama jika Anda bertemu sekelompok orang di saat yang bersamaan, tetapi cobalah
untuk mengingat. Itu akan menunjukkan Anda memberikan perhatian dan tertarik pada apa yang
mereka katakan. Sebuah cara yang bagus untuk berlatih adalah dengan cara mengulangi nama
dengan keras setelah bertemu seseorang. Cara lainnya untuk mengingat nama seseorang adalah

dengan cara menemukan hubungan atau karakteristik antara nama tersebut dengan orangnya.
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