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Jika Anda baru bekerja sebagai seorang wiraniaga, maka Anda harus berbicara dengan banyak orang setiap hari.

Anda sudah mengetahui bahwa cara seseorang menggunakan suara mereka dapat mempengaruhi orang lain dan

membawa mereka ke dekat Anda atau membuat mereka pergi. Bagaimana caranya menggunakan kekuatan suara

Anda untuk memenangkan hati orang lain?

Pembicara yang baik menggunakan suara mereka secara maksimal untuk membuat impresi yang kuat pada

pendengar mereka. Berikut ini adalah beberapa cara untuk membantu Anda meningkatkan pidato Anda.

1.

Artikulasi. Bicaralah dengan jelas. Jangan bicara dengan bergumam. Anda tidak ingin orang lain
mengacuhkan Anda.

Variasikan nada suara Anda. Berlatihlah untuk menggunakan variasi dalam nada suara. Dan berikan
aksen pada kata-kata penting Anda. Ini akan membantu menjaga pendengar Anda terlibat.

Gunakan tempo yang tepat. Kecepatan dari pidato Anda mempengaruhi bagaimana pesan Anda
diinterpretasikan. Bicara dengan cepat saat Anda ingin menunjukkan semangat atau hal-hal yang
mendesak. Bicaralah dengan lebih lambat ketika Anda ingin kata-kata Anda tertanam dalam hati
pendengar.

Kontrol volume suara Anda. Proyeksikan suara Anda sehingga pendengar dapat mendengar Anda dengan
mudah. Jangan berteriak atau berbisik. Daripada itu, naikkan atau rendahkan suara Anda ketika Anda
ingin menggarisbawahi kata-kata khusus atau konsep.

Hilangkan bicara ““crutches”. Hindari memotong kalimat dengan “Anda tahu, misalnya, uh, sebenarnya,
sepertinya” dan pengisi lainnya. Pola ini membuat pendengar lelah dan membuat pembicara terkesan
gugup atau malas ataupun keduanya.

Rekam diri Anda sendiri. Buatlah rekaman beberapa pembicaraan Anda dengan klien Anda. Mainkanlah
rekaman tersebut, dengarkan bagaimana suara Anda, dan buatlah perubahan-perubahan yang diperlukan

untuk membuat suara Anda jelas terdengar untuk memenangkan hati klien Anda.



