
Peak Performance
Ini adalah Program baru dari Dale Carnegie Training®, 
akan memberikan keterampilan yang Anda butuhkan 
untuk membantu setiap karyawan menjadi pribadi sukses, 
menemukan potensi diri yang kurang mereka sadari dan 
cara meningkatkan kinerja mereka.  Selain itu akan diberi-
kan juga cara memberi umpan balik positif tentang kinerja 
karyawan, serta cara mengatasi karyawan bermasalah. 
Sebagai Manager atau Supervisor, penggunaan waktu 
yang paling produktif adalah ketika kita memotivasi satu 
per satu bawahan untuk berhasil, dan memberi kesem-
patan kepada satu per satu bawahan untuk maju dan 
mengambil resiko. Ini adalah kesempatan yang Anda miliki  
untuk memberikan perhatian penuh kepada karyawan dan 
Anda dapat berbicara secara terbuka dan terus terang. 
Saat ini banyak Manager atau Supervisor menyia-nyia-
kan kesempatan berharga ini dengan percakapan yang 
“ngalor-ngidul” tidak terarah, karena mereka tidak punya 
ketrampilan untuk mengubah sebuah percakapan menjadi 
peluang perubahan perilaku. Belajar bagaimana menggu-
nakan pendekatan Coaching  untuk mendorong keberhasi-
lan individu, tim dan perusahaan.

How to Coach Employees

Anda akan belajar cara untuk:
• Menerapkan 5 kunci keberhasilan Dale Carnegie untuk
  memotivasi keberhasilan.
• Menciptakan gaya coaching yang cocok bagi Anda.
• Menemukan kesempatan coaching sepanjang hari.
• Menyibak kekuatan tersembunyi dalam tim Anda.
• Mengembangkan agenda coaching secara produktif.
• Mengubah permasalahan karyawan menjadi peluang.
• Mendapatkan kerja sama dengan sukarela yang sesuai 
  untuk kondisi apapun.
• Mengubah “High-Maintenance People” menjadi “High-
  Performing People.”
• Mendorong pengambilan resiko yang cerdas.
• Mendapatkan komitmen untuk tujuan bersama.
• Membantu karyawan meningkatkan standar bagi diri 
  mereka sendiri.
• Memandu karyawan untuk memaksimalkan kemampuan
  mereka lalu menggabungkan kemampuan tersebut men-
  jadi kinerja tim yang tinggi.
 

WHO SHOULD 
ATTEND

to

Manager atau Supervisor yang 
ingin membekali karyawannya 
dengan pengarahan, masukan/

umpan balik, dan bimbingan 
yang mereka butuhkan untuk 

berhasil dan memberikan dampak 
maksimal untuk keberhasilan 

perusahaan.  
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Untuk informasi dan registrasi hubungi Training Advisor kami di 021-4892737
email: info@dalecarnegie.co.id




