
 

 

Mencari Fakta yang Efektif 
Sering kali tantangan terbesar dalam memutuskan jika dan bagaimana mewujudkan improvisasi adalah dengan melakukan pencarian 

fakta  yang  efektif.  Dalam  beberapa  kasus,  pencarian  fakta  ini  bisa  memakan  waktu  berminggu‐minggu  bahkan  berbulan‐bulan 

penelitian yang menguras pikiran. 

Beberapa orang biasanya    tidak menghabisakan waktu  sebanyak  itu,  tapi  seringkali Anda hanya memiliki waktu yang  sedikit ketika 

harus mendapatkan  informasi  yang  akurat dan dapat dipercaya. Orang  sering  kali menutup  fakta‐fakta dengan pendapat  ataupun 

perasaan orang, sehingga kita sering kali  lebih terfokus pada permasalahan hubungan orang daripada permasalahan proses. Berikut 

adalah beberapa langkah yang bisa Anda gunakan untuk memastikan pencarian fakta yang baik. 

 

Dapatkan semua fakta: 

“Semua” adalah kata yang pendek, tapi maknanya sangat berat. 

Hai  ini seringkali membutuhkan pengamatan secara  langsung. Anda perlu mendatangi ke  tempat yang sebenarnya, bertemu orang‐

orang yang terlibat didalamnya dan melihat langsung prosesnya. Pisahkan fakta dari pendapat Anda. Cari tahu bagaimana pendapat‐

pendapat orang  lain, kemudian bertanya bagaimana mereka mempertahankan posisinya. Cermati sumber‐sumber  informasi  lainnya, 

seperti laporan tertulis, hasil test, data produktivitas dan lain sebagainya. 

 

Analisa fakta yang ada: 

Cek kembali akurasinya. Apakah informasi dari sumber yang berbeda menunjukkan kontradiksi? 

Putuskan  apakah  Anda masih membutuhkan  informasi  lainnya.  Akan  lebih mudah melihat  kesalahan  yang  terjadi  pada  saat  ini 

daripada mengidentifikasi suatu  informasi yang hilang. Selami  lebih dalam apa yang ditunjukkan oleh fakta‐fakta tersebut. Cari akar 

masalahnya. Diskusikan  fakta‐fakta tersebut dengan orang‐orang kunci, baik di dalam maupun diluar sistem yang ada. Lalu, buatlah 

pernyataan permasalahan yang ada. 

 

Membuat keputusan. 

Identifikasi siapakah orang yang akan bertanggung jawab, menjadi pusat pelaporan, tempat konsultasi atau bertugas untuk membuat 

perubahan.  Orang‐orang  ini  mungkin  sebaiknya  terlibat  juga  dalam  langkah  pertama  dan  kedua.  Dapatkan  kesepakatan  atas 

keputusan  dan  langkah  spesifik  yang  akan  diambil.  Seseorang  akan  menjaga  sebuah  dunia  yangmana  dia  ikut  andil  dalam 

pembuatannya Tunjuklah sebuah tim yang akan menjalankan segala rencana yang sudah ditetapkan apa dan kapan. 

 

Saat sebuah keputusan sudah diambil, Laksanakan! 

Mulai beraksi! 

Sudah  terlalu  biasa  jika  kita  kewalahan  dalam menghadapi  krisis  atau  tantangan  tugas  selanjutnya  lalu  kehilangan  focus  dalam 

menerapkan ide‐ide baru.  Jangan sampai kehilangan momen. Jika orang‐orang sudah menginvestasikan waktu, tenaga dalam inisiatif  

ini, hargai mereka dengan mewujudkannya secepat mungkin. 

 
 


